
  

     

  בתי המשפט

  

  

  
 דין-פסק

  
קו ,  מוקד  ס יוע   ל עובד ים   זרים ,  המרכז  ל פלו רל יזם  יהוד י,  בפני  עת ירה   שהגי שו  האגודה  ל זכו יות  האזרח                  .1

להלן (המיוצגים  כולם  על  ידי  האגודה  לזכוי ות  האזרח  )  העותרים  –להלן  (לעובד  והמוקד  להגנת  הפרט  

 ). האגודה לזכויות האזרחאו האגודה  –

  

–להלן  ( 1998-ח"התשנ,  ועניינה ח וק  חופש  המיד ע)  המשיב –להלן (העתירה הו גש ה  נגד  מש רד  הפנים               .2

הסעדים  המב וק שים   בעת ירה  ה ינם  זכו ת  העי ון  בנהל ים   ובהוראות  ש ל  ).  חוק  ח ופ ש  המידע  א ו  החוק

 . המשיב בכל הנושאים הקשורים למינהל האוכלוסין ודרישה לפרסומם

מדובר  בעתירה  הע וסקת   בנו שא   ב על  ח שיבות  עקרונית  מהמדר גה   הראש ונ ה  לציב ור   בכל ל  ולצי בור 

ולא  בכדי  התאחדו  כ ל  ה אר גו ני ם  הע וס קים   ב זכ ויות   האדם  ונזעקו  ,  הנזקקים  לשירות יו  של  המשיב  בפ רט

ראוי  ל ציין  לחיוב  את  ארגוני  זכו יות  הפרט  שראו  לה תאחד  יחדיו  ולפ עול  ב נחישות  ל מע ן  ע ניין .  להגישה

 . ציבורי כה חשוב ורגיש לכלל הציבור

  

 ההשתלשלות העובדתית שעמדה ברקע הגשת העתירה

1

 בית משפט המחוזי בירושלים 530/07מ "עת

   בשבתו כבית משפט לעניינים מינהליים

 :בפני סגנית נשיא -כבוד השופטת יהודית צור    05/12/2007

 האגודה לזכויות האזרח בישראל . 1  
 התנועה ליהדות מתקדמת  -המרכז לפלורליזם יהודי . 2
 מוקד סיוע לעובדים זרים . 3

 קו לעובד . 4
ר  לוט ה  זלצברגר "המוקד  להג נת  הפרט  מיס ודה  של  ד.  5
 )ר"ע(

 ' או דן יקיר ואח/ד עודד פלר ו"כ עוה"י ב"כולם ע
  מהאגודה לזכויות האזרח בישראל

 :בעניין

       העותרים
 נ ג ד  

  
  

 משרד הפנים   
 ד יוספה מרגולין "י עו"ע

 מפרקליטות מחוז ירושלים 

  

       המשיב
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שבה  האגודה  לזכויות  האזר ח  ופונה  למשיב  בבקשות  להעביר ,  )2004החל  משנת  (מזה  מספר  שנים                    .3

 . עד היום המשיב לא נעתר לפניותיה. לעיונה את קבצי ההוראות והנהלים שעל פיהם הוא פועל

שכאמור  עד   ה יום  לא  ,  בעתירה  מפרטים  העותרים   א ת  פנ יותיהם   ה רבות   במ הלך  הש נים  למשיב  בעניין   זה

 : הועילו

כ  ה עו תרים   אל  הממו נה  דא ז  על  חופש  המידע  א צל   המשיב  בבק שה   לעיין "פנה  ב  27.6.04ביום                    .א

מיום (תשובתו  של  הממונה  ).  לעתירה  1/נספח  ע(בקובץ  הנ הלים   ו ההו ראות  של  המש יב  

נספח (היתה  כי  כל  הנהלים  של  מ רשם  האו כלוסין  מצוי ים  בא תר   הא ינט רנ ט  ש ל  המשי ב  )  4.7.07

 ). לעתירה 2/ע

כ  ה עותרים   ו פנ ה  למ שיב   וציין  כ י  לא   כל   ה נהלים   מפורסמים  באתר  "שב  ב   8.7.04ביום                    .ב

במענה  לכך  הש יב  הפע ם  ).  3/נספח  ע(האינטרנט  של  המשיב   וחזר  על  בקשתו  לעיין  בה ם  

 : הממונה
, מאחר  ו לפנ ייתך   לא  צורפה  שו ם  א גרה  כמתחייב  בה תאם  להו ראו ת  החוק"

באשר  כוו נתך  שע לי   לא תר  נו הלים  א ם  ק יימי ם  וא ם  ל א  קיימים  ובכך 
הריני  להוד יעך  בזאת  כי  כל  עוד  לא .  להפעילני  במסגרת  הוראות  החוק

 ). לעתירה 4/נספח ע(" תשולם האגרה לא אוכל להתייחס לבקשתך
  

. כ  ה עו תרים   א ל  יועץ  שר   הפנים  דאז  ו שוב  חזר   על  בק שת ו  לע יין  בנהלים"פנה  ב   21.7.04ביום                      .ג

 ).לעתירה 6/ע-ו 5/נספחים ע(פעם נוספת בתזכורת  7.9.04פנה אליו ביום , משלא נענה

 השיב עוזר השר כי הפנייה הועברה לטיפולה של היועצת 26.9.04ביום 

 ). לעתירה 7/נספח ע(המשפטית של המשיב 

פינס  וחזר  על  פ ניי תו   ל עיין  ב קובץ  -כ  ה עותרים   ל שר  ה פנ ים  דאז  אופיר  פז"פנה  ב   1.3.05ביום                    .ד

 ). לעתירה 8/נספח ע(המלא של הנהלים וההנחיות של המשיב 

השיב יועץ השר כי ה פני יה  הועב רה לטיפ ולה  ש ל ה לשכ ה ה משפטית  של ה משיב  20.3.05ביום        .ה

 ). לעתירה 9/נספח ע(

התקיימה פ גיש ה  בין ש ר  הפני ם דא ז  לבין  נצ יגי  האגודה לזכויו ת  האזרח  בה  ,  19.6.05ביום         .ו

שר  הפ נים   ה ור ה  לאפשר  ל נציגי  האג ודה   לעיין  בנהל ים .  נדונה  פנ ייתה  של   האגודה  לעיין   בנ הלים

 .והפנה אותם בעניין זה אל הלשכה המשפטית של המשיב

כ ה עו תרים  ופנה  ללשכה  המ שפט ית ש ל  המ שיב  וב יקש  לע יין  ב נהלים  אך "חזר  ב,  17.8.05ביום                 .ז

 ). לעתירה 10/נספח ע(פנייתו לא נענתה 

כ  ה עו תר ים   ל מנ הל  מינהל  האוכלוסין  ד אז  שש י  ק ציר  וה עמידו   ע ל  "שב  ו פנ ה  ב,  14.11.05ביום                    .ח

העובדה  כי באתר האינ טרנ ט  של  משרד  הפ ני ם  פורסמו  ר ק  חלק מהנ הלים  וכי גם  החומ ר שפורסם 

כ  ה עו תרים   על  בקשתו  לע יין  בקובץ  ה נוהלים "פעם  נו ספ ת  ח זר   ב.  פורסם  בצורה  חלק ית  ומטע ה

/נספח  ע(ובהנחיות  של  המשיב   ו דרש   לפר סם  בא תר  הא ינט רנ ט  ש ל  ה מש יב  את   הנהל ים  ה מל אי ם  

 ). לעתירה 11

ביקש  את  הת ייח סות ו  של  מנהל   17.11.05העתק  מפנ ייה  זו  נש לח   לשר   ה פני ם  דאז  שעוד  ב יום                           
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מנהל ).  לעתירה  12/נספח  ע"  (חמורות  ביות ר"כ  ה אגו דה  וציין  כי  מד ובר  ב טענות  "המינהל  לט ענות   ב

 . המינהל דאז לא השיב לפנייה זו

כ  ה עו תרים   ופנה  למנהל   מי נה ל  האוכלוסין  דאז  בדר ישה  לפרסם  את   קובץ  "חזר  ב  19.3.06ביום                    .ט

 . גם מכתב זה לא נענה). לעתירה 14/נספח ע(הנהלים וההוראות של המשיב וביקש לעיין בהם 

כ  האגודה  למשנ ה  ליוע ץ  המש פטי  לממש לה  ופ רט  בפניו  את "פנה  ב,  15.10.06ביום                      .י

השתלשלות  העניינים  הנ וג עת   לנוש א  זה  וביקשו  לה ורות  למ שיב   ל פרס ם  את  הנה לים  והה ור אות  

 ). 15/נספח ע(ולאפשר עיון בהם 

כ  האגודה  כי  מכ תבו  הוע בר  לקבל ת  ה ער ות יו  של  המ שיב   וכי  "נאמר  לב  26.10.06במכתב  מי ום  

, משלא  התקב לה  כל  תש ובה).  לעתירה  16/נספח  ע(עם  ק בל ת  התייחסותו  תש לח   אליו  תש וב ה  

מכתב  תז כור ת  ללשכת  המ שנ ה  ליועץ  המש פטי   לממ שלה   3.12.06כ  ה אגו דה  ביום  "שלח  ב

 ). לעתירה 17/נספח ע(

נאמר  לאגודה  כי  ה ענ יין  מט ופל  על  ידי  לש כת  המ שנ ה  ליוע ץ  ה מש פטי  ,  12.12.06במכתב  מי ום  

נספח (כי  ה בח ינה   טר ם  הסתיימה  ו עם   ה שלמתה   תשלח  א ליו  תש וב ה  ,  לממשלה  יחד   עם  המשיב

 . תשובה לא הגיעה). לעתירה 18/ע

נערכה  פ גיש ה  בין  ש ר  הפנים  דא ז  מ ר  רו ני  ב ר  און   ונציגי  האגוד ה  ושוב  הו על ה   12.2.07ביום                  .יא

 : בסיכום אותה ישיבה בחלק הנוגע לענייננו נאמר. נושא העיון והפרסום של הנהלים וההנחיות

הליך 'א  מפ ורסמ ים  באתר  ה מש רד  במלואם  למעט   ה חלק   בנו הל  המכונה   "נוהלי  מנ"
הליך  ה טיפול  עצ מו  ה וא  ענ יין   פנימי  אש ר  אינו   מ שק ף  את  זכו יותיו .  'הטיפול

אלא  עוסק  ב אופן  ביצוע  ע בודת  המשר ד  ו על  כן  אי ן  ענ יין  ,  וחובותיו  של  האז רח 
א  יפ ורסמ ו  לציבור "שר  הפ ני ם  מבהיר   כי   נהלי  מנ,  בכפוף  לא מו ר  לעיל.  בפרסומו
 ). לעתירה 19/נספח ע ("הרחב

  

מספר  אר גו נים  שבר אש  מעיינם  עז רה   לפר ט  וס יוע  ,  כאמור,  זה  היה  הרק ע  להגשת  העתיר ה  ב ה  התאחדו                  .4

   .במימוש זכויותיו

אינם  מפורסמים  וג ם  לא  נמ סרו    –כולם  או  בש למ ותם     –אין  ח ולק  כ י  עד  היום   הנ הלים   או   ההנחיות  

לא  בכדי  פרטת י  את  ה שתלשלות  העניי נים  ר בת  השנים  והפני ות .  לעיונה  של  ה אגודה  לזכויות  ה אזרח 

קראתי  את  הה שתל שלו ת  העו בדתית .  החוזרות  ו ני שנ ות   ש ל  ה אגודה  אל   המ שיב  שכו לן  היו  ל לא  הועיל

אולם .  והפניות  החוזר ות   ו נישנות   של  ה אגודה  של א  הועילו  והתקשיתי   להא מין   שזה   אמ נם  המצב   לאשור ו

יש  בהש תלשלות  רבת  ש ני ם  זו  גם  כדי  להש ליך  על   ע מדתו   ש ל  המשיב  כפי  שהו צגה  בפנ י   -וזה  העיקר    -

 . כפי שיפורט להלן, בית המשפט בעתירה שבפני

  

הוריתי  על  הגשת   כתב  תשובה  מטעם  המשיב  עד   4.6.07בהחלטה  מיום  .  2007עתירה  זו  הוג שה  במאי                     .5

להגשת  כתב   תשובה  ו כן  ב יקש      המשיב  ב יקש   ארכ ה.  8.10.07והדיון  בע תיר ה  נקב ע  ליום     2.9.07ליום  

נעתרתי  לבקשת   המש יב  להא רכת   ה מו עד   ו לדחיית  הדיון   ובהח לטה .  לדחות  את   המו עד  ש נק בע  לדיון 

הדיון  בעתירה  נדחה  ליום .  25.10.07הוריתי  למשיב  להגיש  כתב  תשובה  עד  ליום    3.9.07מיום  

14.11.07. 
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הוא  הע מיד  את  בית   ה משפט  בפני  ע ובדה  מוגמר ת  ורק  ,  לא  במועד  ול א  ב כלל ,  המשיב  לא   הגיש  תש וב ה                  .6

 : הגיש הודעה קצרה לבית המשפט לאמור 6.11.07ביום 
כי  לאחר   ש נבחנה   הסוג יה  נ שוא   הע תיר ה  ב אמ צעות  ,  המשיב  מתכבד  להו די ע"                    

החליט  המשיב  לערוך   בחינ ה ,  הדרגים  ה מקצועי ים  והמ שפ טיים   ב משרד   הפ נים
מחודשת  של  נהלי  מנ הל  ה אוכלו סין   ול הביא  לפ רס ומ ם  של  כל  ה נהלים  באתר 

אשר  אי נו ',  הליך  ה טי פול'לרבות  החלק  הע וס ק  ב,  האינטרנט  של  מ שר ד  הפנים
 .וזאת למעט מידע החסוי על פי דין, מפורסם כיום

  
כי  הנחיות  לביצוע  על   ידי  ע וב די   מנ הל  ה אוכלו סין  אש ר  אינן  ב עלו ת  אופ י ,  יובהר  

 . זמני או מקומי יחשבו כנוהל
  

 . תהליך העבודה עשוי לקחת פרק זמן של כשישה חודשים
 . ב תצהיר מנהל מנהל האוכלוסין בעניין זה"רצ

  
ובית ,  כי  הע תירה   הת יית רה,  סבור  המ שי ב,  ונוכח  הודע ה  זו ,  בנסיבות  הענ יין 

  ".המשפט מתבקש להורות על מחיקתה ועל ביטול מועד הדיון הקבוע בה
  

הם  טענ ו  כי  בק שתם   הי א  ל קב ל  את  קבצ י  הנה לים  והה וראות   המשמשים  את  .  העותרים  התנ גדו   לבקשה                   .7

יהיה  על  המש יב  לפרס ם  בפ ועל  ,  ברור  כ י  אם   ה נהל ים   יע וד כנו  בעתיד,  לטענתם.  כיוםמינהל  האוכלוסין  

העותרים  טוענים  כי   בהיו תם  אר גו נים  של   זכויות  א דם  יש  להם  עניין   מיוחד .  גם  את   הנהלים   המעודכ נים

בנוהלים  ה משמ שים  את  מינהל   האוכלוסין  כיום  ומבח ינתם  ק יימת   ח שיב ות  ל למוד  על   מדינ יו תו   ש ל 

לבחון  שינו יים  ש הו כנס ו  במשך  הזמן  ול עמוד   על  מ גמות   ב מדיני ות  ,  המשיב  ו על  הפ רוצ דור ות   שקבע

בנהלים  וב הו רא ות  יכול ה  ל היות   השפ עה  מ כר עת   על ,  להכרת  השינ וי ים  במדיניות,  לטענתם.  המשיב

 . עיצוב מערך זכויותיהם של הנזקקים לשירות מנהל האוכלוסין

 . קבעתי כי הדיון בעתירה יתקיים במועד שנקבע 12.11.07בהחלטה מיום 

 עיקר טענות העותרים

העותרים  טו ענ ים  כי  קב צי  הנהלים  וההוראות  של  המ שיב   משליכים  באופן  ישי ר  על  כל  השוהים  בישראל                   .8

את  היקפן  ש ל  הזכו יות  ואת  המידה  והע וצמה ,  וקובעים  הל כה  למעש ה  את  אפשרות ם  לממש  זכויות  יס וד

העובדה  שהנהלים  וההוראות  טרם  ע וג נו  ב חקיק ה  או  בתקנות   א ין   בה ,  לטענתם.  שבהן  נפגע ות  הזכויות

חובתו  של ,  לחוק  חופש  המי דע   6על  פ י  ה פס יקה   ו על   פי  סע יף  ,  לטענתם.  כדי  ל התיר   ל מש יב  להס תיר ם

 . 1999-ט"התשנ, לתקנות חוק חופש המידע 3המשיב לפרסם את הנחיותיו בדרך שנקבעה בתקנה 

  

העותרים  טו ענ ים  כי  פרסום  של  הנהלים  ב אתר  ה אי נטר נט   של  המשיב  חלקי   בלבד  ומטע ה  וכי  נהל ים                   .9

גם  הו רא ות  ,  לטענתם.  מרכזיים  ו יסו דיים  הנוגעים  לעבודת  מינ הל  האו כלוסין  א ינ ם  מפורסמים  כלל,  רבים

הלשכה  המ שפטית  בע נייני  מינ הל  הא וכלו סין   ו הנח יות  ה פק ידות  הבכי רה  הם   נ הלים  לכל   דב ר  וענ יין 

 . ולמרות זאת אינם מפורסמים

  

מדיניות  המשיב  והא ופן  בו   הי א  מיו שמ ת  בכל  תח ום   -לאמור  ,  "הליך  הטי פו ל"העותרים  טו עני ם  כי                .10

חרף  הש לכת ו  על  זכ ויות יהם  ועל  חוב ותיהם   ש ל  המ טופל ים  על  ידי ,  אינו  מ פור סם ,  מתחומי  פ עילו תו 

לטענתם ,  זאת  ו עוד.  נותרים  הנהלים  ריקים  מתו כן"  הליך  הטיפול"העותרים  טוענים  כי  ל לא  .  המשיב

אינו  מ וס יף  עליהם   נהלים ,  מינהל  האו כלוס ין  אינ ו  מע דכן   את  הנהלים  המפו רס מים  בא תר   האינטרנט
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העותרים  מפר טים   בע תי רה   א ת  הנה לים  וההנחיות  של א  פורסמו  ולא  .  חדשים  ואינו  גו רע  מה ם  נהלים   ש בו טלו

) כגון  מש רד   ה רו וח ה  ומשרד  החינוך(בניגוד  למ שרדי  מ משלה  אחרים  ,  העותרים  טו ענ ים  כי .  עודכנו

המשיב  אינ ו  פ וע ל  כ דין  משך ,  המפרסמים  ב קו בץ  מ סודר  את   כל   ה נהלים   ש להם  ואף  דו אגים   לעדכנם

 . ואינו מכבד את הדין והפסיקה, שנים רבות

  

 עיקר טענות המשיב

המשיב  ראה  ח ירו ת  לעצמ ו  לא  לה גיש  כת ב  תש ובה  ולמעשה  העמיד  א ת  בית  המש פט   בפני   עובדה               .11

במסמך  קצר  שהג יש  הודיע  המ שיב   כי  החליט  לע רוך  בח ינה  מח וד שת  של   ה נהלים   ב מטר ה  .  מוגמרת

המשיב .  לרבות  ה חל ק  העוסק  בהליך  הטיפ ול  ולמע ט  מידע  ה חסו י  על  פי  דין,  להביא  ל פרס ום  כל  הנהלים

אשר  א ינן  בעל ות  או פי  זמ ני  או   מ קומ י  יחש בו "הבהיר  כי  הנחיות   ל ביצ וע   על  ידי  מינ הל  האוכלו סין   

חודשים   6-המשיב  הודיע  כי  תה ליך  העבו דה  של  בחינ ת  הנהלים  עשוי  לק חת   פרק  זמן  של   כ".  לנוהל

 . התייתרה העתירה ויש להורות על מחיקתה, כך לטענתו, ולכן

  

כ  ה מש יב  וט ענה  כי  ככלל   מסכים  המ שיב   ש הנהלים  צ ריכים  לה יות  מפורסמים "בדיון  בעתיר ה  הוס יפה  ב              .12

, במישור  הט כני,  האחד:  עם  זא ת  המ שיב   ביקש  לטפל   ב כמ ה  עניינים  הקשו רי ם  לנ הלים.  באינטרנט

בדיקה  מ הות ית ,  השני.  השוואה  בין  הנ הלים  כפ י  ש מו פיע ים  בקובץ   הנהלים  לבין  ד רך  פ רסומם  ב אינטר נט 

. נהלים  שלמ ים  שאינם  מפ ורס מים  כיו ם  ושא ין  מנ יעה   ל פרסמ ם,  אחד:  של  הנהלים  המתחלק ים  לשנ יים 

שאינם  מפ ור סמים  "  הליך  הטיפו ל"פרקים  פ נימ יים  בתוך  הנהלים  שכ בר   מפורסמים   ה נוג עים   ל ,  השני

עם  זא ת  המשיב   ביק ש  לב חון  מה  ניתן  לפ רסם   מהנ הלים  ומה  לטענתו  ה ינו  נוהל  ע בו דה  פ נימ י  שאין .  כיום

כ  ה משי ב  ט ענ ה  כי  המשיב  מבקש  ל עש ות  את   ע בודת  הס ינו ן "ב.  בו  עניין   לציב ור   ו לכן  אי ן  מקום  לפר סמו

והמחיקה  ה נדרשת  ול אח ר  שתסתיים  ב די קתו  יהיה   בידי  העו תרים  להג יש  עת ירה  חדשה   א ם  תהיינה   להם 

 .השגות בעניין הנהלים שלא יפורסמו

  

המשיב  הו סיף   וטע ן  כי  ה עו תרים  אינם  יכולים  לחייב   אות ו  לר אות  כנ והל   מה  שהוא  סבו ר  שא ינו  נוהל               .13

לטענתו  משעה  שהסכים  לבצע  את  הע בודה   ש ל  בדיק ת  הנה לים  .  במסגרת  עתירה  לפי  ח וק  חופש  המידע

המשיב  מ סכים  כי   כ ל .  מתייתר  הצ ור ך  במתן  צו  ש ל  בית  המ שפ ט,  והתחייב  ל פר ק  ז מן  מ וגבל  לסיים  אותה

נוהל  שי כנס  לקו בץ  הנ הלים  צריך  להת עדכ ן  באתר   הא ינט רנ ט  תוך  זמן  סביר   ובנוסף  מו סכם   ע ליו  כי 

לרשות  הקהל  צריך  ש יה יה  קובץ  נהל ים   ש יפו רס ם  ב אי נטר נט   ו יהיה  ב לשכו ת  השו נות  לעיו נו   של  קהל  

 . הפונים

  

 המסגרת הנורמטיבית

. הנחיות  מינה ליות  הן   כ ללים  נורמטיביים  שהמ ינהל  הצי בו רי  קובע  כדי   להדריך  ע צמו   ב מילוי   תפקידו                   .14

לשמות  השונ ים  .  הוראות  ו עוד,  קווי  פע ולה ,  מדיניות,  הנחיות,  נוהל:  להנחיות  א לה  שמ ות   שונ ים  כ גון 

מדובר  בכללים  גמישים  המתווים  את  פעילות  הרשות   -אין  חשיבות  ויש  לב חון  את  המהות  והעיק ר  
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 . במילוי תפקידה על פי חוק

: יצחק  ז מיר  את  ההנ חיות  המ ינהל יות  לשל ושה   סוג ים  עיק ריים '  מיין  פרופ"  הסמכות  המינהל ית"בספרו  

 ). 773-777' עמ(הנחיות עצמיות והנחיות חיצוניות , הנחיות ממונה

  

חייבות  ב פרס ום  או   ל מצ ער  חייבות  להיות   חשו פו ת  ,  בשם  כזה  או   א חר ,  "הנחיות  פנימיות "הלכה  היא   כי                .15

 ). אם אין להן חשיבות עקרונית או ציבורית(לעיון 

 :אוסטפלד' אפרתי נ 5537/91צ "קבע בבג) השופט חשין' מפי כב(בית המשפט העליון 
תנאי  מוקדם   ו הכרחי  ל קב יעתן   ו להחלתן  של  הנח יות   פנימיות  הוא  בה באת ן  של  "

, מדברים  אנ ו.  בין  בפר סומן  לר בים  בין   אחרת,  אותן  הנ חיו ת  לידיע ת  המעונ יינ ים
הנחיות  הפר קליטו ת ...  בהנחיות  ש יש   בהן   כדי  לאצ ול  על  זכו ת  ה פרט ,  כמובן

כדי  שה רב ים י כלכלו  מעשיהם   על  פי הן  ויידעו  גב ולות יה  ,  חייבות  להתפ רס ם  לרבים
לבד  מכך  ש היא  נוג דת  מו שכלות  ,  הסתרת  ההנחיות   מ האז רח ...  של  עבירה  מינ הלי ת

אין  בה    –ומוסיפה  היא  ומאפש רת  שרירות  בע שייה    –ראשונים  במש טר   דמ וק רטי   
מדברים  אנ ו  עתה   בחובת  פרסום  הנד רשת   מתוך   מהותה ...  לא  ס ביר ות  ול א  ה יגיון

 ". ולא כחובה קבועה החרותה בדין, של המאטריה וכנגזרת מעקרון שלטון החוק
 ). 515, 513, 501) 3(ד מו"פ(

  

עמד  על   ה חש יבו ת  הרבה  ש ל  פר סו ם  הנח יות  "  פרסום  ה נח יו ת  מינה ליות"יואב  ד ותן   ב מאמרו   '  גם  פ רו פ

 :מינהליות
  
בשל  חשיב ותן  הר בה   ש ל  הה נחיות  המינהליות  וה שלכותיהן  על  אור חות  הפעול ה  של "

דומה  ש קש ה  לחלו ק  על   הת ועל ת ,  המינהל  ה צי בורי  ועל  האינטרס ים  של  האזרח 
אם  אכן  בת חו מים  רב ים .  והטעם  שב קבי עת  הסדרים  שיבט יחו  א ת  חשי פתן  לצ יבור 

הדעת  נותנת   ש האזר ח   –פיו  יישק  דב ר  -שעל'  החוק,  ' הלכה  למע שה ,  ההנחיות  הן
חשיפת  ההנ חי ות  .  שעניינו  נחתך  על  פי   כללים  אלה  יוכל  לדע ת  על  קיו מם  ועל  תוכנם

צפיות  הדין ,  שוויון:  תואמת  דריש ות  המצו יו ת  ב מהות ו  ש ל  עקרו ן  ש לט ון  החוק
היא  ת סייע  לאז רח  ל תכנן   את   צעדי ו  ולצפות  את  השפע ת  ה פע ולה .  ועקביותו

היא  ג ם  חי ונ ית  כ די  להבט יח  שהה נח יו ת  ישמשו  בלם  יעיל   נג ד .  השלטונית  על  ע ני יני ו
שרירות ,  אפליה:  דעת  ספורדי-העלולות  להתלוות  להפעלת  שיקול,  תופעות  שליליות

החשיפה  גם   עשויה   לייעל   את   פעו לת  המי נהל  הציב ור י  ול חסוך  לרש ות  .  ואף  ש חיתו ת
זמן  ו מש אב ים   המ וק דשים   לטיפול  ב פניות  חסרות  תוחלת  או  בבקשות   למידע  

אין  ספ ק  כי  חשיפ ת  ההנחיות  תס ייע  גם  לשיפ ור   היחס ים   ש בין  ,  לפיכך.  והבהרות
 ".האזרח למינהל ותגביר את האמון של הציבור בשליחיו

 ). 484-485' בעמ 475' כרך גמשפט וממשל (

  

החובה  לפרסם  הנחיות  ונהל ים   ש ל  הרשות   ה צי בור ית  נובעת  מעק רון  הפ ומ ביות  ומו שתת ת  על  שנ י               .16

ההכרה  בזכותו  של  הפר ט  לדעת  את   הנורמות  הכל ליות  והמ די ניות   ה מש פיעות  ,  האחד:  טעמים  מרכז יים

חוסר  הידיע ה  ש ל  תוכ ן  הנה לים  וההנחיות  מ שליך   במישרין   על  יכו לתו  של   ה פרט   לפ עול  .  על  זכ וי ות יו 

 . למען מימושן של זכויותיו ומונע ממנו את היכולת להתמודד עימן ולהגן על זכויותיו

הפרסום  וה שקיפו ת  מהוו ים  מחס ום  בילתו  אין  .  הטעם  הש ני   נו גע   ל רש ות  הציבורית  ו לתק ינו ת  פע ילות ה

בנוסף .  מעשה  שרירות  א ו  הע דר  ע נייניו ת  כלפ י  הא זר ח,  לפעילות  תקינה  של  המינה ל  ולשל ילת  אפ לי ה

פרסום  ומתן   ז כות   עיון  מאפשרים  ביקורת  של   בתי  המשפט   ו של  הציבור  על  ההחלטות   ו על  ,  לכך
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 .תיקון והתייעלות של השירות הציבורי, דבר התורם מהותית לשיפור, התנהלות הרשות

  

ההלכה  ע ליה  חזר   בית  המשפט  הע ליון  מזה   שנים  רב ות  בדב ר  ה חו בה   ה מוט לת  על  הר שו ת  לפרס ם                 .17

 : הקובע לאמור, לחוק חופש המידע 6עוגנה על ידי המחוקק בסעיף , הנחיות מינהליות

רשות  ציב ורית  תע מיד  לע יון  הציב ור   את  ההנחיות  המי נהליות   הכ תוב ות  שע ל  פ יהן  היא )  א"(

 ". פועלת ושיש להן נגיעה או חשיבות לציבור

 : לחוק חופש המידע 6נאמר כי הוראת סעיף  שר הפנים ' עבאס בצה נ 7139/02צ "בבג
החילה  על  ה הנח יות  המי נהליות   חובת  פר סו ם  בדומה  לחובה  ה חלה   ע ל  פר סו מן   של  "

בכך  ביקש  המ חו קק  ל הביא  לי די עת  ה ציבור  את  ההנחי ות .  תקנות  בנות  פו על  תחי קתי
ראו "  (תורת  הנסתר"כך  שלא  יה יו  בגדר  ,  המינהליות  שלפיהן  רשות  ציבורי ת  פועלת
, ז"הצעות  חוק   תשנ,  1997-ז"התשנ,  דברי  הה סבר  להצ עת   ח וק   ח ופ ש  המידע

400 ."( 
 ). בצה-עבאסצ פריאל "להלן בג; 491, 481) 3(ד נז"פ(
  

זאב  סג ל  על  החשי בות   ה מיוח דת  של  פרסום '  עומד  פ רופ"  הזכות  לדעת  בא ור  חוק  חופש  המידע"בספרו  

 : הנחיות מינהליות
שני ,  בעת  ובעונ ה  א חת ,  שחובת  הפרסום  של  ה נח יות  מש רתת ,  כללית  ניתן  לומר"

עניינו  ב שמ ירה   על  ס דרי ,  השני;  עניינו  ב שמ ירת   זכ ויותיו  של   הפרט,  האחד:  אדונים
פרסום  ה נחיו ת  מינה ליות  יכול  לשמ ור   על  .  המימשל  וב מניעת   שרירות  של  השלט ון 

, שלא  ימהר   לדחות  את  פנייתו  של  הפרט  אליו  ול ו  מן  הטע ם,  השלטון  בפני  עצמו
ייתכן  ש ניתן .  שהפרסום  י חייב ו  ליתן  טעם  מד וע  לא  העניק  לפלונ י  את  שנ תן  לאלמונ י

חובה  מ שפ טית  של  רש ות  צ יבורית ,  שבטרם  חוק  חו פש   המ ידע,  צ"לדלות  מ פסי קת  ב ג
   ).155' עמ(" לפרסם הנחיות מינהליות פנימיות

  
הנחיות  ו הור או ת  פנ ימיו ת  של  הרשות  ה וא ,  פרסום  ומ תן   ז כות   עיון  לנ הלים  –לסיכום  החלק  ה נורמ טיבי  

המהווה  נדבך  מרכז י  ב שמ ירה  על  זכויותיו   של  הפ רט      ,מההוראות  הח שובות  ביות ר  של  המ שפט   המינהלי

 . ועל תקינות פעילותה של הרשות הציבורית

  

 מן הכלל אל הפרט

מהודעת  המשיב  עול ה  לכאו רה   כי  הו א  מס כים  לפרס ם  את  נ והל יו  ולתת   ל ציב ור   א ת  הזכות ,  בענייננו                .18

נוכח  הודעה  זו .  מיון  ועדכון,  לעיין  בהם  וכי  כל  רצונו  מתמצה  בבקשה  טכנית  ל מת ן  אר כה  להתא רגנו ת

 . טען המשיב כי הדיון בעתירה התייתר ודינה להימחק

 . טענות אלה יש לדחות
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ארוכת  הש נים  של  אי   פ רסום   ה נהלים   וההנחיות  מצד  המ שיב   כדי  להב ין  את  "  היסטוריה"די  לעיין  ב                .19

, מאשר המשיב כי הנהלים שעל פיהם הוא פועל –אולי בפעם הראשונה  –היום , למעשה. חומרת המצב

עיון  בפ רס ומים  החלקיים  של  הנ הלים  שכ ן  פורסמו  באתר  ה אינט רנט  של  המשיב .  אינם  מפו רס מים  כדין

מעלה  כי  אי ן  מדובר   בעניין  טכני   או   ש ולי  שכן  ב רור  ש הפ רסום   ה חל קי  של  הנ הלי ם  המפ ור סמים  ב אתר  

הוא  כה   חלקי  ו בל תי  שלם  ע ד  שיש  בו  כדי  לעק ר  א ת  הע יקר  א ו  למ נוע  ידיעה  ו הבנה  ש ל  עניינים  מה ותי ים  

 . בנהלים שאין חולק כי חובה על המשיב להביאם לידיעת הציבור ולפרסמם

 . הובאו בפירוט וביסודיות על ידי העותרים והמשיב לא חלק על כך, הדוגמאות לכך הן רבות

  

הנוהל  הח שו ב  שעניינ ו  הענקת  מע מד  לבני  זוג  ש ל  אזר חים  ותושבי  קבע  ישראליים   ש אינם ,  למשל,  כך                .20

פרסומו  של  נו הל  זה  באתר  ").  בני  זוג  ידו עים  בציבור"להלן  נ והל  (נשואים  כול ל  בנ י  זו ג  מאותו  מ ין  

הינו  ח לק י  בלבד  וע ל  פניו  ברור  שחסר ים  ב ו  )  לעתירה  34/וע  30/נספחים  ע(האינטרנט  של  המשיב  

נגיעה "למותר  ל ציין  כי  מדוב ר  ב נו הל  שיש   לו  .  הוראות  ח שובות  שה ן  לב  ליבו  ומה ותו   של  הנוהל

הינם  עניינים  ,  לחוק  ח ופ ש  המידע  וכי  ההו רא ות  שהושמטו  בפר סום  6כלשון  סע יף  ,  "וחשיבות  לצ יבו ר

 . חשובים מהמעלה הראשונה לציבור הנזקק לנוהל זה בפרט ולציבור בכלל

  

נספחים (בדרך  דומה  פורסם  רק  בחלקו  נוהל  ה טיפ ול  בפליטים   שהוכ רו  על  ידי  הנציב  הע ליון  כפל יטים                .21

גם ).  36/ע-ו  32/נספחים  ע(או  נו הל  הט יפו ל  בב יטול  מעמ ד  לאזרח  ישראלי  ,  )לעתירה  35/וע  31/ע

בעניין  זה  א ין  מד וב ר  ב השמטות   טכנ יות  וחסרות  חש יבו ת  אלא  ב הוראו ת  חשובות   מהמדרגה  הראשונה 

כולם  בעלי ,  העתירה  מפרט ת  נה לים  רבים  נוספים,  כאמור.  לזכויות  הפרט   שא ינן  מ שתקפ ות  בנוהל

 . חשיבות לציבור שפרסומם לקוי וחלקי וכמוהו כאי פרסום כלל

  

מזה  שנים   קיימ ים  נ הלים  ע ל  פיהם   פועל  המשיב  ואינ ם  מפורס מים  .  בכך  לא   מסתיים  מחדל ו  של  המשי ב              .22

לא ,  למשל,  כך.  גם  בעניין  זה  פרטו  הע ות רי ם  דו גמ או ת  רב ות   ש לא  הוכ חש ו  ע ל  ידי  המשיב.  כלל  ועיקר

כך  גם  לא  פורסם  .  פורסם  נו הל  הטי פול  בהס דר ת  מעמדם   של  יל דים  של  תושבי  ק בע  שא ינם  אזר חים

לא  פו רסם  גם   ה נוה ל  האו סר .  הנוהל  בעניין   ה שבת  רשיון  ליש יבת  ק בע  לתו שב  קבע  שרשיו נו   הו פקע 

הסדרת  מע מד ם  ש ל  מהגרי  עבודה   ש להם  בני  זו ג  ביש רא ל  ו נו הל  העוסק  ב מתן  פטו ר  מאגרה  ב הליכים  
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לא  פו רסם  גם   ה נוה ל  העו סק  ב גבי ית  ער בו יות  ממי  ש הט יפו ל  ב עניינם   ה ותנ ה  בה פק דת  .  לקבלת  מע מד  בישראל

 .ערבויות ועוד ועוד

אודה  על  האמ ת  שנהלים  ר בים   ש נזכרו   בעתיר ה  כלל  אינם  מוכ רים  לי  למרות  היות י  ש ופטת   של  בית 

המשפט  לעניינים  מינה ליים  בירושלים  הדנה  בעשרות  עתירות  מינהל יות  שרבות  מהן  עוסקות  בנושאים 

גם  לא  ע ל  יד י ,  רק  ע תה   מס תב ר  שחלקם  לא  הו צג ו  ב בית  המש פט.  הנדונים  בנהל ים   ה נזכ רים  בעתי רה 

 . הפרקליטות שככל הנראה אף היא אינה מודעת תמיד לנהלים הרלבנטיים לאותה עתירה

  

גם .  קיימים  נהלים   רב ים  שגובשו  בעק בות  הליכים   שהתנהלו  ב מהלך  הש נים  ב בת י  המ שפט,  זאת  ועו ד              .23

, כך.  נהלים  א לה  לא  פורסמו  למ רות  שא ין   חולק  כי  מדובר  בעניינים  ב עלי  חשיבות  קריטית  לז כויות   א דם

מדובר  בר שימ ה  ש ל  א נשים  שלגב יהם  ק יים  חשד  כי ".  מנועי  טיפ ול"מדיניות  המ שיב   הע וס קת   ב,  למשל

האגודה  לזכויו ת  .  כאשר  חלקם  כל ל  אי נם  יודעים  כי  הם  מ ופ יעים  ב רש ימה,  רכשו  מעמד  בישראל  במר מה 

ובמסגרת  ההליכים )  שר  הפנים'  זריני  נ  6847/02צ  "בג(האזרח  הגי שה  עת ירה  ב נוגע   לאותו  נ והל  

שהתנהלו  בבי ת  המשפ ט  הע ליו ן  נערכו   תיקונים  ושיפורים   בנו הל  הי שן  והמשי ב  הוציא  נו הל  חדש  

למרות  ז את  .  ומפורט  שיש   בו  כדי   לשפר   בצורה  מש מעו תית  את  זכ ויות   ה פרט   והשירות  לצי בור   בעניין  זה 

פרסם  א ת  הנו הל  הח דש  עד  היום  ולטע נת  ה אג ודה  אף  לא  הפיץ  או תו  ללש כות   מינה ל לא  המשיב  

הנוהל  החדש  כפי  שהו גש  לבית  המשפט   ה עליו ן  (האוכלוסין  שעדיין  פועלות   בהתאם  לנו הל  הישן   

 ). לעתירה 44/צורף כנספח ע" הישן"לעתירה והנוהל  45/צורף כנספח ע 6847/02צ "במסגרת בג

מעלה  כי  חשיבותו  לציבור  רבה  ואי  פ רסומו  מהווה  ליק וי  חמור  בפע ולת  ,  על  פניו,  "נוהל  החדש"עיון  ב

 .המשיב שחובה עליו לתקנו ללא כל דיחוי

  

נוכח ".  נוהל  הערות  גורמ ים  בבקשות  לאי חו ד  משפח ות"נוהל  נוסף   שאינו  זוכה   לכ ל  פר סום  הינו                     .24

הגישה  האג ודה  ע תיר ה בע ניי ן זה  לבית   -ולטענת האגודה גם  לא  קויים  -העובדה  שהנוהל  לא  פ ור סם 

בתשובה  לע תיר ה  ה סבי ר  המשיב  לבית ).  שר  הפ נים'  חמודה  נ  4944/06צ  "בג(המשפט  העליון  

לאור  המלצתו  של  קצין  הבטחון "כי  הנוהל  לא  פורסם  עד  אותו  מו עד    )6.8.06ביום  (המשפט  העליון   

לאחר  בח ינה  מ חו דשת  של  הע ניי ן  הוחלט  לפרסם  את  הנו הל  באת ר ":  עוד  נ מסר   כי ".  של  המש רד

משרד  הפנים  יפ על  לה כללת  הנוהל  ה אמור  ב אתר   הא ינטרנט  של ,  על  פי   הנמס ר.  האינטרנט  של  המ שר ד
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העתירה ).  לעתירה  49/ע    נספח,  4סעיף    ( "מכאן  ש אף  ראש  זה  של  הע תירה   הת יית ר.  המשרד  בתקו פה  הקרובה 

 . פורסמו עד היוםלא אך הנהלים , אמנם נמחקה בבית המשפט העליון

דוגמאות  נו ספות   לנוהלים  שגובשו  בע קבות   הת דיינויו ת  בבתי  המשפ ט  השו נים  אך  מ עו לם  לא  פ ור סמו    

 ). לעתירה 54-56ראה סעיפים (מפורטים בעתירה וגם עליהם אין חולק 

  

 הוראות והנחיות נוספות שאינן מפורסמות

  מהוות  נה לים במהותןאשר  ,  בעלות  שם  כזה   א ו  אחר,  קיימות  אצ ל  המשיב   הור או ת  שונ ות  נוס פו ת                  .25

קריטריונים "מסמך  שכותרת ו  ,  למשל,  כך.  שלציבור  עניין  וזכות   לד עת  ע לי הם   ו לפיכ ך  ד ינ ם  להת פר סם 

   ."למתן אשרה ורשיון לישיבת קבע בישראל

מגלה  כי  מד וב ר  ב קריט ריונים  שע ל  פיה ם  מע ניק   המשיב  אש רה )  לעתירה  52/נספח  ע(עיון  במס מך   ז ה      

אין  ספק  כ י  מ דובר   ב מסמך  בעל   חשיב ות   מהמדרגה .  ורישיון  לישיבת  קב ע  ב ישר אל  במק רים   ח ריגים

 .הראשונה לציבור הפונים למשיב ולמרות זאת המשיב לא דאג לפרסומו

  

כך  גם  הנ והל   המ אפ שר  מעבר   מהגרי  עבו דה  העובדים  ביש רא ל  מענף  תעסוקה  א חד   לענף  תעסו קה   א חר                    .26

גם  כאן   ב רור  שמדובר  ב נו הלים  בעלי  חשיבות  מ רכ זית  לעובדים  זרים ).  לעתירה  55/ע-53/נספח  ע(

57/נספח  ע(בפרט  ולצי בור   בכלל   ו למרו ת  זאת  המ שיב   לא  דאג   לפרס מם   ב פומבי  ע ד  עצם  היום   הזה  

בעתירה  מפ רטי ם  ה עותרים   ד וגמאו ת  רבות   נוספ ות  של  נוהלי ם  בעלי  חש יבו ת  ציב ור ית  שלא ).  לעתירה

 ). 61/ע – 59/ראה נספחים ע(פורסמו עד היום 

  

 פרסום חלקי של הנוהלים  –פסיקת בתי המשפט 

, במהלך  הש נים  חזרו  בתי  המשפט  והעיר ו  למשי ב  על  אי   פרסום   נהלים  כדי ן  א ו  על  הצ ור ך  בפר סום  מלא                .27

שעבר  תי קו נים ,  כך  למשל  הנו הל  החשו ב  הדן  במתן   מע מד  ל בני  זוג   ידו עים   ב ציב ור.  אולם  דבר  ל א  נעשה

הקדיש  בית  המ שפט    29.12.04בפסק  דין  מיום  .  חשובים  ורבים  ו לא  פו רסם  ב צו רה   מלאה  ו עד כנית

פרק  ש לם  הנוגע  לאי  פרסום  הנ והל  על  יד י )  פוגלמן.  השופט  ע'  כב(אביב  -לעניינים  מינהליים  בתל

בית  המשפט  עמד  על   ה תקלה  החמו רה   שארעה  כ תוצאה .  המשיב  בנוסף  לאי  הצגתו   ב פני   בי ת  המשפט

 : מכך והנחה את המשיב לתקנה
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כפועל  יוצ א  נ מנ עה  .  משרד  הפ ני ם  לא  פ רסם  כנדרש  את  נוהל  בני  זו ג  לא  נשואי ם"
יש  לה ניח  .  זכותו  ש ל  ה פר ט  לדעת  את  הנור מות  והע שו יו ת  להשפ יע  על   מהלך  חייו 

כי  כפוע ל  יוצא  לא  פנו  לפחות  ח לקם   של  בני  הזו ג  שלנו הל  היתה  תחולה  עליהם  
משרד '  וב  נ'יורי  קו סצ  2492/04א  "מ  ת"עת:  השוו[בבקשה  לה סדיר   א ת  מעמדם  

. תקלה  ז ו  ל בשה   מי מד   ח מור  נו סף ].  לפסק  הדין  5'  עמ  –)  טרם  פורס ם(  הפנים
במשך  כארבע   ש נים  לא  הצי ג  ה מש יב  את  הנהלים  גם  בפנ י  בתי  ה מש פט  שדנו  

אין  צריך   לו מר  כי  אי   גילוי   מכל ול  הנתונים .  בעתירות  של  בני  זוג   ל א  נ שוא ים 
לאשורם  חותר  ב מיש רין  תחת  יכולת  בת י  המשפט  לק יים  ביקורת  שי פוטית 

 .אפקטיבית על המינהל הציבורי
  

עמד  על  כך  שחובת   הפ רסום  נועדה ,  בהלכות  אותן   הז כרנ ו,  בית  המשפ ט  הע ליון
התקלה  שארעה  בענייננו .  למנוע  פגיעה  בפרט  וכן  להבטיח  א ת  ת קינו ת  ה שלטון

בשני ,  מהווה  המ חש ה  בו לטת   ומצערת  לפגי עה  שא רע ה  ע קב  הפ רת  הח וב ה
 . ההיבטים

יבחנו  את  הנו שא  לעמק ו  ,  הנחתי  ה יא   כי  הגו רמ ים  המופקדים.  מדובר  ב כשל  חמו ר
 ".ויסיקו את המסקנות הנדרשות במישור המערכתי

 ).לפסק הדין 26סעיף , שר הפנים' נ' פרד דיטר רוזנברג ואח 2790/04מ "עת(
  
הנוהל  שפ רסם  המ שיב   בסופו  ש ל  ד בר  היה  חל קי  בל בד  ו לא  כלל  הוראו ת ,  למרות  ה אמ ור   ב פסק   הדין  

כך  לדוג מא  ל א  פורסמה  הדרישה  לפ יה  בן  ז וג  ש ל  אזרח .  בעלות  ח שיב ות   מר כזית   לציבור  ה נזק קים

לא .  ישראלי  השוהה  בישראל  שלא  כדין   יצ א  את   הא רץ   כתנאי  לבחינת  בק שתו  ל הסד יר  את  מ עמדו 

  .למותר  ל ציין  כי   בית   ה מש פט  הע ליון   קב ע  כי  מדוב ר  ב דר ישה  פוגעת  ובלת י  מידתית  ש יש  לבטלה

על  אי  הפרסום )  בייניש.  הנשיאה  ד'  מפי  כב(עמד  בית  ה משפט  העליון    6626/05-ו  4614/05מ  "בעע

 : כדין של נוהל הידועים בציבור
בית  מש פט  זה  הרבה  לע מו ד  ע ל  חו בת  פרסומן  של  הנחיות  פנ ימיות   שיש  ב הן   כדי "

 ...לאצול על זכותו של הפרט
שאלת  פ רסומה  של  מדיניו ת  מש רד  הפנים  ביחס  לדר ישת  יציאתו   מ ן  האר ץ  של  בן  זוג  

שם  הסת פק ה  המ דינה  בפרסום  חד  פע מי  של ,  ל"זר  התע ור רה   ג ם  בפרשת   ס טמק ה  הנ
על  כך  נמתחה   ביקו רת  חריפה .  הנוהל  הר לוו נטי  ב הודעה  מ טעם  דובר  מש רד  הפנים

 : מצד בית משפט זה
חוקיות -לא  זו  בלבד  שאין  הוא   משבי ע  רצון   אל א  ש גובל  הוא   באי,  מצב  דברים  זה"

כך ,  .]ב.ד  -חובת  פרסומן  של  הנחיות  פני מיות   [מקורה  של  חו בת  פרסום  זו  ...  ממש
נדרשת  מתוך  מהותה  של  המאטריה  וכנ גזרת  מעק רון  שלטון ...,  'פסקנו
עמוקה -ובמקום  שב ו  מדו בר   בפגיע ה  כה ).  515'  בעמ,  שם,  פרשת  אפ רתי('  ...החוק

בזכות  בת  זוגו  של  ישראלי  להמשיך  ו לחיו ת  באר ץ  עם  מי   שבחר ה  בו    -בזכות  היחיד  
אין  ספ ק  בלב י  כי  ח וב ה  ה יא   המו טלת   ע ל  מ שר ד  הפני ם   -להיות  לה  חב ר  לנ ישואין  

 ". לפרסם את מדיניותו ולעשותה נגישה לכל מי שיבקש לקרוא בה וללומדה
 )768' בע, שם(

ראו (על  אף  ש בי נתיים  ע וגנ ו  ההלכות  ב ענ יין   פ רסום   הנחיו ת  מינהליות  בחוק    -והנה  
. דומה  כ י  לא  נעשה  די  ל קיום  ח וב ה  ז ו  -)  1998-ח"תשנ,  לחוק  חו פש   ה מידע  6סעיף  

ומתברר  כי  הנוה ל  מ פורס ם  אמ נם  בא תר  האינ טרנט  של ,  נכון  להיו ם  ח ל  שיפ ור  ב מצב 
אשר  אינ ו  כ ולל  את  מל וא ,  מדובר  בנו סח  חלק י  ב יותר ,  עם  זאת .  משרד  הפ נים

לנוכח  חש יבות ו  .  ואף  אין   נ זכרת   ב ו  דרי שת  היציאה  מ ן  הארץ,  האינפורמציה  ה חיו נית
נדרש  פר סום   מק יף  ומלא ,  הרבה  של  הנו הל  ו השפ עת ו  על  מעמדם  של  אנש ים  ר בים 

על  המדינה .  הכל  ב כדי  להבטי ח  נ גי שו ת  סב ירה  לנו הל  מצד  אלה  שיזדקקו  לו ,  שלו
 ".להקפיד הקפדה יתרה על עמידה בחובתה זו

 ). 'אבנר אורן ואח'  נמדינת ישראל(
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 . גם דברים ברורים אלה לא הועילו לשינוי המצב

  

נהלים .  דוגמא  נ וספת   עניינ ה  הנה לים  העוסקים  בבירור  אב הות   לילד   שנולד  להורה  אחד  שא ינ ו  ישר אלי                   .28

מידת  הנטל  המוטל  על  הה ור ים ,  אלה  כול לים  הור או ת  חש וב ות   בי ותר  הנוגעות  ל דרכי  בירור  ההו רות

באלו  מקר ים  יו קנה  לילד  מ עמד  עם  לידתו  ו בא יל ו  מקר ים  נדרש  מ ההו רים  לה מצ יא  ,  להוכיח  את  הו רו תם

/וע  63/נספחים  ע(עיון  בנהלים  כפ י  שהם  מפורסמים  על   ידי  המשיב  .  ראיות  נוס פות  לה וכח ת  הו רו תם

" הלב"מעלה  בביר ור   כי  ,  )61/וע  64/נספחים  ע(לעומת  ה גר סאות  המלא ות  של   הנהלי ם  ,  )לעתירה  65

 .והמהות של הנהלים הושמט מהפרסום ואין לו כל ביטוי או שקיפות

  

על  פ יו  מבט ל  המשי ב  א ת  אזרחותם  של  ,  "ביטול  מעמד"דוגמא  נוספת  מצ ויה  בנוה ל  החשוב   שעניינו                    .29

פניות ).  לעתירה  36/נספח  ע(עולים  בש ל  הח שד  שרכשו   מעמ ד  בישראל  ע ל  י סוד  פרטים  כ וזבים  

כל הנהלים הידועים ל נו  מופיע ים "העותרים לקבל את הנהלים המלא ים  בע ניין ז ה נ ענו  בשלילה  ב נימ וק  

26.12.04במכתב  מטעם  המ שיב   מי ום  ).  לעתירה  69/ראה  נספח  ע"  (באתר  האינטרנט  של   משרדנו

 : נאמר
במשרדנו  מעבדים  את  נהלי  מרשם  הא וכלוסין  שפ ור סמ ו  עד  כה  בקוב ץ             .1"

 . האינטרנט
עיבוד  זה  נמ סר  לער יכ ה  ב חבר ה  חי צונית  שע ם  סיום   עבודתה  תועלינה               .2  

  ).לעתירה 72/נספח ע ("ההנחיות באינטרנט

 .עד היום לא פורסם הנוהל במלואו, מאז התשובה! בחלוף שלוש שנים, למרות זאת

  

 פרסום מעודכן ודרכי הפרסום

חובה  ע ל  הר שות   ל פרס ם  א ת  הנו הל  כפ י  שהוא  מתעדכן .  אין  די  בהעמ דת  הנ והל   לעיונו  של  המב קש                   .30

מעת  לעת  ובנוסף   חו בה   עליה  לפרסמו  כראוי  וב מיוחד  בדרך  שת גיע   ל יד יעת   הציבור  הרלב נט י  לאו תו  

 . גם בחובות אלה לא עמד המשיב. נוהל

  

נוהל  מע בר  עובדי ם  זרים   ממע ביד  למעביד  הק וב ע  א ת  ההלי כים   ש על  הע וב ד  לק יים  כדי  ,  לדוגמא                  .31

למותר  ל ציין  את   ה חש יבו ת  הרבה   ש יש  לנוהל  זה  לציב ור   העו בדים  .  שיתאפשר  לו  לעבור   למע ביד   ח דש 
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הנוהל  החשו ב  ,  למרות  כ ל  זאת.  הזרים  ואת   המשמעות  הרת   האסון  של   א י  ידיעת  פר טי  ה נוה ל  להם  ול ציבור  ב כל ל

ברור  שנש מטו   ממ נו   חלקים  מ הותיים  ,  על  פ ניו,  הזה  מפ ור סם   ב אי נטר נט   בגרס ה  חלקי ת  בלבד  כאש ר

צורף ,  הנוהל  הח סר  המופיע  בפרסום  ב אינטר נט ,  לעתירה  74/הנוהל  המ לא  צורף  כנספח  ע(וחשובים  

בעניין  אי  הב את  הנ הלים  לציב ור   הזכאים  א ו  הנפ געי ם  אליו   מו פנ ות  ההנחיות ).  לעתירה  73/כנספח  ע

שעסק  במעמד ו  של  עובד  ז ר  הנ קל ע  למ צב  בו  הוא  )  398/03מ  "עת  (17.2.03ציינתי  בפסק  דין  מיו ם  

 : לעזוב את מקום עבודתו –מסיבות שונות  –נאלץ 
תלויה  כמובן  ,  השאלה  מהו  פרסום  המתאים  והראוי   של  הנח יות  מנהליו ת"

בנסיבותיו  של  כל  מקרה   ומקרה   וה עיק ר  לאי זה  ציב ור   מכוונים  ההנחיו ת  בהן 
אין  חולק  כי  ציבור  הזכאים  או  ה נפגע ים   אליו  מופנות  ההנחי ות ,  בענייננו.  מדובר

יש  לז כור   כי  מדובר  בציבור  מיו חד  שיכו לתו  לדעת .  הינו  ציבור   העוב די ם  הזר ים
ויש  לעש ות  כל  שניתן  ו במי דת  ,  ולהבין  א ת  ז כויות יו   ו חו בותיו  מו גב לת  במ יוחד

 . כדי לעזור לו בכך, הסבירות
  

  נע שה   פ רס ום  המי וע ד  להביא  את  ההנ חי ות  לאמתגובת  המש יב  עו לה  כי  ,  בענייננו
בתגובת  ה מש יב  נאמר  כי  הנוהל  ה ופץ  בין  ע ובד י ,  כך.  לציבור  הע וב דים  הזרים 

 15-הנוהל  ג ם  ת ורגם  ל,  במקביל"לשכות  מי נהל  האו כלוס ין  ולחברות  כוח  אדם  
שפות  השגורות  בפיהם  של  העובדים  הזרים  והוא  נמצא  בשלבים   אחר ונים  של 

). לתגובת  המ שיב   39סעיף  "  (הדפסה  כדי   ש ניתן  יהיה  להפ יצו  בשפות  שונ ות
מעיון  בנוהל  שצורף ,  זאת  ועוד.  מדובר  אפוא  בתוכנית  ל עתיד  שטרם   מומשה 

טופס  הס בר  לעו בד  על  א ופן   ה מע בר  ממע סיק  'לתגובת  המשיב  עולה  כי   הוכן   ג ם  
בין ,  נראה  כי  יש  למצ וא  את   הד רך  להביא   טופס  זה   לי דיעת  העובד  הזר.  'למעסיק

אם  באמצ עות  המע ביד  והחתמת  העובד  כי  ההסבר  והנו הלים  אכן  הודעו  לו  ובין 
עולה  בבי רור  כי  הנו הלי ם  נות רו  ב שלב  זה  כע ני ין  נע לם  ,  כך  או   כ ך.  אם  בדרך  א חר ת

לפיכך  אין  כל  הצדק ה  להט יל  עליהם  את  הח וב ה .  ובלתי  י דוע   לעו בדים  הזר ים
לפעול  על  פ י  או תם  נוהל ים   ובמיוחד  א ין  לז קו ף  לחובתם  את  התוצאות  המתבקשות 

 ". מאי פעולתם על פי הנוהלים
 ).לפסק הדין 15-16סעיפים , 'שר הפנים ואח' ברני קר נ, 398/03מ "עת(
  

  

דוגמא  נוספת  ה יא  נ וה ל  ש הו ציא  המ שיב   בנ וגע  לטיפול  בנשים  ז רו ת  שהליך  הס דר ת  מעמ דן  בישראל                   .32

/נספח  ע(על  נו הל  זה  למדה   ה אגו דה  מהוד עה  דו בר ת  המשיב  .  נקטע  בש ל  אלימות  ב ני  זוג ן  הישרא ליי ם

 . פרסום מסודר ומלא של הנוהל לא נעשה). לעתירה 82

  

הנוהל .  דוגמא  נוספת   ע ניינ ה  נוה ל  העוסק  במעמדם  של  הו רים   ק שיש ים  וב ודדים  של  א זרחים   יש רא לים              .33

למרות  ש אין  חולק   כי  ה וא  ז כה  לעדכונ ים ,  )לעתירה  84/נספח  ע(בעניין  זה  פ ורסם  בא ופ ן  חלקי  ב לבד   

למותר  לציין  כי   גם   כ אן  מדוב ר  ב נו הל  בעל  ח שיב ות  מרכ זית  לזכויות  של  צ יבור  ה נזק קים .  במהלך  הש נים

 . הרלבנטי לנוהל זה
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 סיכום המצב נכון להיום

תיאור  המצב   העובדתי  מעלה   ב בירור  כי  מזה  שנים  נוהג   המשיב  ב ניג וד  לדין   בכך  שאי נו  דואג  לפרסום                   .34

מדובר  בפעילות ,  כפי  שניתן  להב חין.  הנהלים  וההנ חיות  שע ל  פיה ם  הוא   מפ עיל  את   מכלול  סמכוי ותיו 

לא  תק ינה  המ תפ רש ת  על   פני  מספר  ש נים  כאש ר  המ שיב  אינו   מקיים  את  הח וק   והה נחיות  וא ינו  מכב ד  

 .פסיקה של בתי המשפט

  

הרשות  הציב ור ית  חיי בת  להעמי ד ,  לחוק  חופש  המ ידע  6בתי  המשפט  חז רו   וקבעו  כי  מא ז  חוק ק  סעיף                     .35

את  הנחיות יה  לעיו ן  הציבור  ול פר סמן   ולמעשה  הוראה   ז ו  החילה  על   ההנחיות  ה מנ הליו ת  ח ובת   פרסו ם 

בכך  ביקש  ה מחו קק  להב יא  לידיעת  .  בדומה  ל חובה  ה חל ה  על  פרס ומ ן  של  תקנות  בנו ת  פו על  תחי קתי

תורת "הציבור  את  ההנ חיות  המנהליות  ש לפיה ן  פו עלת   הרשות  הציב ור ית  כ די  ש לא  תה יינה  בג דר   

חלקם  לא  פורסמ ו .  המשיב  לא  פרסם  כראוי  נהלים  וה נחיות  שעל  פיהם  הוא   פ וע ל,  בענייננו".  הנסתר

" פרסום"חלקם  פ ור סמו   ב או פן   שהחסר  בה ן  עו לה  על   מה  שפו רס ם  עד   כדי  כך  ש לא  ניתן   ל כנו תו  ,  כלל

וגם  מ קום  ש היה  פרסום  הוא  לא  נעשה  בדרך ,  עדכונים  בנה לים  לא  פורסמו.  במובנו  ש ל  הח וק   והפסיקה

שהגיעה  א ל  צי בור   ה נזק קים  הרל בנטי   לאותו   נ והל  ו לעית ים   א ף  לא  ללשכות   מנ הל  האו כלוס ין  של 

 . האמורות לפעול וליישם את הנוהל המעודכן, המשיב עצמו

  

  

 הסעדים המבוקשים בעתירה

כי ה וא  מבק ש  כיו ם ל ער וך  בחינה מ חודשת  ש ל הנהלים ,  שהגיש  לב ית  ה מש פט"  הודעה"המשיב טוען  ב            .36

למעט  מידע  החסו י "שאינו  מפורס ם  היום  ו זאת   "  הליך  הט יפו ל"ולהביא  לפ רסומם  כולל  החלק   הנ וג ע  ל

צודקים .  בקשה  ז ו  יש  לדח ות.  לטענתו  מ דובר  ב עבוד ה  שתא רך  תק ופה  של   כח צי  ש נה".  על  פי   דין

חזרו  ו ניתנ ו  במ הלך "  בזמן  ה קר וב"העותרים  בטע נתם   כי  הת חייבויו ת  כלליות   ברוח  ז ו  לפרסום  ה נהלים   

גם  במס גרת  הע תיר ה  שב פני ,  זאת  ועוד.  התחייבויות  אלה   ל א  קו ימו   עד  היום,  כפי  שר אינו.  השנים

אולם  ג ם .  נעתרתי  לב קשת   המש יב  ונ יתנה   לו  ה ארכת  זמ ן  מ מושכ ת  שהיתה  כרוכה  בדחי ית  מ וע ד  הדיון

בכך  לא  ה יה  כ די  ל הועיל  ולמע שה  המשיב  אף   לא   עמ ד  בחובתו   כ לפי  בית  המשפט  ולא  הגיש   כ תב 
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בנסיבות .  2000-ס"התש,  תשובה  בהתא ם  להחלטת  בי ת  המש פט   ולה וראות   ח וק  בת י  מ שפט  לענ יינים  מנהל יים 

 .אין כל הצדקה להמתין זמן נוסף, כאשר מדובר בפעילות הנוגדת את הדין והפסיקה, אלה

מצד .  סתמית  וב לת י  ב רו רה   ד י  צורכה,  הודעת  המ שיב   בעניין   זה  היתה  כלל ית   -וזה  ה עיקר    -זאת  ועוד  

, אחד  ה סכים   ה מש יב  כי  הנ חיו ת  ונהלים  שהד ין   מח ייב  אותו   לפר סם   אינן  זו כות   לפר סו ם  כרא וי  או  בכלל

". מידע  הח סו י  על  פי  דין"כי  ב מסג רת   ב חינת  הנ הלים  הו א  לא  יפר סם  ,  לראשונה,  ומצד  ש ני   הוא  טוען

אין  זה  ברו ר  מהו  או תו  מ ידע  חס וי  שיש   ב נה לים  על  פ יהם  פ וע ל  ה משיב  ו מפע יל  את  סמכויותיו  ולא  בכדי 

כ  המשיב  במה לך  הדיון  בע תירה  להצ ביע   על  מ ידע   חס וי  שכז ה  הנמצ א  בנהלים  ומצדיק "לא  היה  ביד י  ב

לא  היה  לה  זכר  בכ ל "  חסוי"לא  למותר   לציין   כי  הטענה  ב דבר  נו הל  .  את  חיס יונ ו  מ עינ י  הציבור

ההתכתבויות  הקוד מו ת  והממושכות  ש ניהל ו  העותרים  עם   המשיב  של א  העלה  טע נה   מרחיקת  לכת   שכזו 

 . בדבר חיסיונם של נהלים

במרשם  ובעובדים ,  נראה  כי  הנהלים  של  המשיב  העוסקים  רובם  ככול ם  במתן  מעמד,  על  פניו,  אדרבא                        

. בהתאם  לחוק  חופש  המ יד ע"  מידע  חסוי "זרים  מקנים  לציבור  ז כות  לדעת  אותם  וא ינם  ע ונים   על  הגד רת   

הודעת  המ שיב  ,  כאמור.  המידע"  חיסיון"על  הר שו ת  הטוענת  זאת  מוט ל  נטל  כבד   להוכחת  ,  מכל  מק ום

גם  אם   הכוונה  לע ניינים .  בעניין  ז ה  היתה  כללית  וסת מית   ו לא  ניתן  ה יה  להב ין  בא יזה  ח יסיו ן  מד וב ר

לא  ניתן  בדרך  זו  להת יר  אי ,  )לחוק ח ופ ש  המידע)  1)  (ב ( 9סעיף  (הנוגעים  לתקינות  ה תפ קו ד ש ל  המ שיב  

הפסיקה  חז רה   ו קב עה  כי  יש   ל פרש  ב צמצ ום  את   החריג  הנ וג ע  לפגיעה  בתפקוד  ,  אדרבה.  פרסום  נהל ים

הרשות  וגם  כאן   מו טל   על  הרשות  נ טל  כ בד  ב יותר  להראות  מהי  או תה  פגיעה  קו נק רטית  ב תפ קו דה  ואם 

מהו  הנזק  העלו ל  ל היגרם   -האם  הפגיעה  ב רש ות  ע ולה   ע ל  הצורך  ב פרס ום   ו העיקר   ,  אכן  יש  כז ו

פרשנות  ר חבה  לחריג   זה  עשויה   לסכל .  לאוכלוסיית  הנז קקים  לשיר ות   ה רלבנטי  ולז כויו ת  הנובעות  מכך

ראה  בספרו "  (פותחת  שער  לשיב וש ה  של  הז כות   לקב לת  מידע  ע צמה"את  תכלית  חוק   חו פש  המידע  ו

   ).199' עמ, סגל' של פרופ

גם ,  אין  לפרס ם"  אופי  ז מני  או  מקו מי"טיעון  נ וס ף  שהעלה  המשיב  בהו דעה  ל פי ו  נ והל  שהוא  בעל                                                

גם  הסדר ים  והנ חיו ת  שנק בעו   לפתרון  אד  הו ק  של  עניינים  ו סו ג ,  אדרבה.  הוא  דינ ו  להידחות 

-כגון  ,  אוכלוסיה  מ וגדר  הם  בע לי   חשיבות  ציבורי ת  רבה   ש אין  כל  הצ דק ה  שלא   לפר סמם  כדין 

שינויים  ב מדיניות  הפקעת  תוש בות  של   תו שב י  ירוש לים  ,  הסדר  מעמדם  של  יל די  ע וב דים  זרי ם

  . ועוד
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מהאמור  עד  כה  ע ולה  המסקנה  הב רו רה   ו המ תח ייבת   מהו רא ות  הדין   ו הפ סיק ה  וה יא   כ י  ח וב ה  על  ה מש יב                    .37

הצורך .    הנהלים   ו ההנ חיו ת  שעל  פ יהם   הוא  מפעיל  את  סמכ ויות יו   ויפה  שעה  אח ת  קו דםכללפרסם  את  

המשיב  מפעי ל  ס מכ וי ות   רח בו ת  היקף  ובעלות  הש פעה .  המיידי  הנ דרש  לפרס ום  מלוא  ההנחיות   ב רור

הצורך  בפ רס ום   המיידי  נו בע  הן  ב של  סוג  הסמכויות  שמ פעיל  המשי ב .  גורלית  ע ל  סוגי  אוכ לוסי ה  שונ ים

, זכויות  של  ק טיני ם,  שלעיתים  נו גע ות  לזכויו ת  יס וד  מהמע לה  הראשונה  כג ון   הזכות  לחיי  משפח ה

העדכון  ונגיש ות  המידע  ,  חשוב  לציין  כי   חובת  הפרס ום   המיידי.  הזכות  לחירות  ועוד,  הזכות  לתושבות

, חסרת  אמ צעים,  לעיתים  קרובות  מדובר  באוכלוסייה  ח לשה .  נובעת  גם  מסוג  הא וכלוסייה  בה  מ דובר

לסוגי  או כלוס יה  .  ללא  ידע  של  ש פה  א ו  אפ ילו  מידע  ב סיסי,  בעלת  ידע   חלקי  בלבד  ולע יתים  ז רה  בארץ

המדיניות  ו ההנ חיו ת  הינו   לא ,  המידע  או דות  הנ הלים,  הנזקקים  מדי  יו ם  לשירותיו  ש ל  המשיב,  אלה

ובהעדרו  ה ם  מת קשי ם  להבין  אל  נכו נה  את   מעמדם  ולע מוד  ע ל "  אוויר  לנש ימה "פחות  מ אש ר  

. את  הזכ ויות   ה מגיעות  להם  ע ל  פי  הדין   וכללי  המנהל  התקין  –במקרים  המתאי מים     –זכויותיהם  ולקבל  

המשיב .  לא  ניתן  לה מתין  עו ד  עד  שהמשיב  יראה  לנכון  לג בש  ולב חון  את   ה נהל ים ,  בנסיבות  אלה

להפעיל  את  ס מכויו תיו  הר חבו ת  במכלול  ה ענ יינים  הח שו בים   עליהם   ה וא  מופקד  ,  מדי  יום ,  ממשיך

עומדת  ל הם  הז כות  הא למ נט אר ית  ל דעת   כ יצד  י וסדר   מעמ דם .  והנזקקים  לש ירו תיו  אינ ם  יכ ולים  להמ תין 

 .וזכויותיהם על פי ההנחיות הנקוטות בידי המשיב

ובכלל  זה  חובה  היה  על  ה משיב ,  חובת  הפרסו ם  והעמדת  המ ידע  ל רש ות  הצ יבור  ה ם  ה כלל,  כאמור                            

למותר  ל ציי ן  כי .  המשיב  לא   עשה  כ ן  עד  היום  וזא ת  יש  לתקן  ולעשות  ללא  כל  דיחוי.  לעמוד  ז ה  מכ בר

אם  י מצא  כי  הור אה   או  הנחיה  ס פציפית   כ לשהי  אמ נם   עומ דת  כדי ן  בא חד   החר יגים  שמו נה  חוק  חופש 

 . לעותרים, בצירוף נימוקיו, יוכל המשיב שלא לתת לה פרסום ועליו להודיע על כך, המידע

  

על  של ושת   ה סע דים  המב וקשים  בה  ולהו רות  למ שיב  ,  הנני  מח ליטה  ל קב ל  את  הע תיר ה,  לאור  האמור                  .38

 :כדלקמן

ההוראות  וההנחיות  של ,  לאפשר  לע ותרים  לע יין  בקובץ  השל ם  והמעודכן  ש ל  כל  הנה לים                  .א

 .המשיב בענייני מינהל האוכלוסין

להעמיד  בכל  לשכ ה  של  מינ הל  הא וכלו סין   את  כל  הנה לים  והה ור אות   כש הם  של מים   ו מעוד כנים                   .ב
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 . לעיונו של הציבור

וכן  לפר סם  ,  לפרסם  באתר  הא ינט רנ ט  ש ל  ה מש יב  את   כ ל  הנהלים   וההנחיות  השל מים   ו המ לאים                    .ג

 . את העדכונים באתר בכל פעם שהנהלים מתעדכנים על ידי המשיב

 . יום מיום המצאת פסק דין זה 30המשיב יבצע את האמור לעיל תוך 

 . ח"ש 15,000המשיב ישא בהוצאות ושכר טרחת העותרים בסכום של 
  

 . המזכירות תמציא את פסק הדין לצדדים
  

 . בהעדר הצדדים) 2007בדצמבר  5(ח "תשס, ה בכסלו"ניתן היום כ
  

  
 סגנית נשיא, יהודית צור
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